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Partenaires d’une industrie durable
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Bilan des immatriculations 6 premiers mois
2026 vs 2025

Immatriculations
VN au global &\ / W -
¥ +2% N =29 N =19

pour les
’ + ! % pour les VP pour les VUL Poids-lourds
>5t

Immatriculations
VO au global st 1Y -,
N-4% N-1% | & -4%
pour les

pour les VP pour les VUL Poids-lourds

® 4%

Le

saviez-vous? +63% +40% +3%
[ de VP électriques immatriculés sur de VUL (-3,5t) électriques de PL diesel immatriculés
les 6 premiers mois 2026 vs 2025 immatriculés sur les 6 premiers sur les 6 premiers mois 2026
avec 242 000 véhicules environ mois 2026 vs 2025 vs 2025

Source : CCFA SRS/ /)



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
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I Immatriculations VP (2014 - 6 mois 2026)

Partenaires d'une industrie durable

7000000 -
6000 000 -
5000 000 -
Juin 2025 | Juin 2026
4 000000 - o N 49 2 717 211 2 608 315
© O Q> -4,0%
\J 1% D> 1 o oV a, o ,
3000000 - 6%% AV ,\jo"’ s«? g\’b q> ,;,‘b &’ P of‘q' o o>
A9 2° LA & & oA Y »
0% N 6
2000000 - B e S ﬂ\”F » N e
> = f ¢ —
1000000 + ——VP neufs -=-VP d'occasion
842 202 857 166
O T T T T T T T T T T T 1 +1,8%
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
EVOINu.tj?,c VN | +0,3% +6,3% | +5,1% | +4,7% | +3,0% | +1,9% |-25,5% | +0,5% | -7,8% | +16,1% | -3,2% | -5,0%
E"O’N"_ti";”c VO | 124% |+2,1% | +1,5% | +0,6% | -0,8% | +2,8% | -3,8% | +8,0% |-13,5%| -0,2% | +3,1% | +0,8%
Rapport VO/VN 3,0 2,9 2,8 2,7 2,6 2,6 3,4 3,6 3,4 2,9 3,1 3,3

Source : CCFA
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Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

e
I Immatriculations VUL (2014 - 6 mois 2026)

VUL: véhicules de moins de 5 tonnes

0‘)
\2)
1000000 - A 1© A oY 1 .0°
] Q © A
900000 AT L o P @ 49
800 000 - §———
700000 - . .
——VUL neufs -=-VUL d'occasion 449 628 444 502
500000 -~ -1,1%
e
400000 - —_—— o
300000 H D Q
,)'066 ° D‘q' o‘&oo b"b‘b Df’ B Oq:b b‘f;l' 0,“) qq,'b ,b%»% ,560
2000007 ’g‘ ’g‘ D‘ ’bb‘% ’g‘ Janv. a Janv. a
185449 181 853
0 T T T T T T T T T T T 1 -1,9%
2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025
EVO’N"_tI";’: VN | 44% | +1,3% | +8,1% | +7,0% | +4,7% | +4,5% | -16,1% | +7,5% |-19,5% | +9,0% | +0,7% | -5,6%
E"O’N"_tl";’: VO | 370 | +3,0% | +2,2% | -1,0% | -1,4% | +4,0% | -2,2% |+12,2%| -9,2% | +3,1% | +1,5% | +4,7%
Rapport VO/VN 2,0 2,1 2,0 1,8 1,7 1,7 2,0 2,1 2,3 2,2 2,2 2,5

Source : CCFA RSRRSer e /]
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Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note ler semestre 2026
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automotive aftermarket
intelligence
Partenaires d'une industrie durable
I Immatriculations PL (2014 - 6 mois 2026)
Neufs et Occasion : Poids Lourds
(camions, tracteurs routiers, VASP
>3,5t de PTAC)
80 000 7 Janv. a Janv. a
Juin 2025 | Juin 2026
70000 - 24 363 23 464
A o
6’1’ ’19' -3,7%
60000 A
50000 -
40000 -
30000 - )
) Poids Lourds
+ de 5§ tonnes
20000 - . ] . .
——PL neufs -2-PL d'occasion
10000 - 22181 21936 ~1,1%
-1,1%
0 T T T T T T T T T T T 1
2014, 2015 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024, 2025
Evolution |-13,4% | 10,3% | 12,7% 6,7% 8,1% 1,2% |-24,1% | 5,7% -1,4% | 11,5% 0,5% -9,2%
VN N-1/N
Evvct))lNu-l;l/o: -11,0% | -1,1% 8,9% 3,2% -2,6% 4,6% -8,7% | 11,5% 2,8% -0,1% | -4,6% | -6,8%
’f;’g;’;,’f 1,1 1,0 1,0 1,0 | 0,9 | 0,9 1,1 1,1 1,2 1,1 1,0 1,0

Source : SDES RSVERO pour PL neufs — CCFA pour PL Occasions

CCFA pour PL neufs 2026

__..-mlllﬂ'//M”




Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%ié
Note ler semestre 2026 DF’JA

: e automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

| Parc circulant au 1er janvier 2025/2026

y e

el T
38 664 000*

+7,0% d’évolution par
rapport au 1°" janvier 2016

vo_—o-
6 539 746

Dont 3 378 795 a usage professionnel
l (hors caravane et camping car)

11,7% d’évolution
l par rapport au 1¢" janvier 2015

l°'°\ :ovo-io.
621 500

+6,6% d’évolution par
rapport au 1¢" janvier 2015
Sources :

Source : SDES, Rsvero
* GiPA : Parc VP au 1°" janvier 2026

_._.-ﬂflll”///,”/////



Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬁ%

Note ler semestre 2026 @Dp

automotive aftermarket

I Quelques indicateurs économiques

« La généralisation de I’Intelligence Artificielle pourrait affecter I’activité via I'offre en dopant les gains de productivité. En
particulier, les indicateurs sectoriels suggeérent un retournement de I’emploi depuis deux ans dans les segments les plus
exposés, notamment dans les activités de programmation informatique, et pour lesquels la valeur ajoutée est orientée a la
hausse, aux Etats-Unis comme en France. En outre, dans les deux pays, I'ajustement de I’emploi de ce secteur serait concentré

sur les jeunes entrants.»

(source: note de conjoncture du 24/03/2026)
0,0%0,7%0,1% 0,4% 1,1% 0,1% 0,2% 0,4% 0,0% 1,1% 0,1% 0,3% 0,5% 0,2% 0,9% 0,2%
. ;. >—b—¢ ¢ —¢ - * ¢ >——_N | — : ¢ >—- = . Y o
Produit Intérieur -0,1%
Brut
T1- T2- T3- T4- | Année T1- T2- T3- T4-| Année T1- T2- T3- T4- | Année T1- T2-
2023 2023 2023 2023] 2023 2024 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025| 2025 2026 2026

8,1% 8,3%

o,
Taux de 7,1% 7,2% 7,4% 7,5% 7,5% 7,3% 7,4% 7,3% 7,5% 7,6% 7,7% 7,9% .
T1- T2- T3- T4- T1- T2- T3- T4- T1- T2- T3- T4- T1- T2-
2023 2023 2023 2023 2024 2024 2024 2024 2025 2025 2025 2025 2026 2026

Source : Insee 14/08/2026 __..-rrflll”//W



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬁ%

_ Note 1ler semestre 2026 O/A
Bt sioqelior Mol
I Quelques indicateurs du S1-2026
Accidentologie

Carburant

\l/

o )

Immatriculations vp
6 mois 2026 vs 2025

Source : CCFA
VS Janv.l Fév. | Marsl Avr. | Mai | Juin |

2025 -7% | -15% | +13% |-0,3% | +4% | +11%

Vs 6 mois
2025

8
-5%

Vs 6 mois 2025

7 777:; 6 mois
6 A’ 2019

e Source : Nombre de blessés graves
- ONISR (Observatoire
international interministériel)

-
i i vs 6 mois 2019
+2%

VvSs. 6 mois 2025

Carburant
6 mois 2026 vs 2025

Soit 857 166 en 2026

vs 842 202 en 2025 Janv. | Fév. | Mars | Avr. | Mai | Juin |

-8% -2% +1% -6% -11% -2%

VS 6 mois 2019

Source : UFIP (Union Francaise des Industries Pétrolieres) -
Consommation francaise de produits pétroliers (VP / VUL / PL)

Sources : CCFA, UFIP, ONISR



Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬁ%%
Note ler semestre 2026 G

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

m
-6,2%

de la consommation
de carburants en

S1-2026
(vs S1-2025).

m
-4,2%

pour les livraisons
de gazole en juin

2026
(vs juin 2025)

Sources : Insee et UFIP

automotive aftermarket
intelligence

I Indicateurs économiques généraux

SOCILS 2018 | 2019 | 2020 { 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Revenu disponible brut +3,1% +3,4% +1,0% +4,2% +5,1% +8,0% +4,5% +0,5%

Dépenses de
consommation des 0,9% 1,5% -7,2% +5,2% +2,1% +0,9% +0,9% +0,4%
meénages

Taux de chomage 9,1% 84% 8,0% 80% 7,3% 7,5% 7,4% 7,7%

Taux d’inflation 1,8% 1,1% 0,5% 1,6% +5,2% +5,1% +1,8% +1,2%

\/
Croissance T1-2026 : -0,1%

ey
- 5/ Croissance T2-2026 : +0,2%

I Consommation de carburant (Sans Plomb + Gazole)

Source: UFIP | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 { 2025

Total carburant consomme 50 3 50,3 42,6 48,2 49,2 48,0 47,8 47,5

(en millions de m3)

% Evolution _; oo o _ o o 1 1 1
(12 derniers mois) 1,8% 0% 15,3% +13,2% +2,1% 2,5% 0,4% 0,6%

_._.-ﬂflll”//””/////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

=

| +4,1%
de colt moyen
de sinistre pour
bris de glace en
2025 vs 2024

s

| +3%
de colt moyen
de sinistre pour

vol en 2025 vs
2024

Source : France Assureurs

GiRA
automotive aftermarket
intelligence

I Sinistralité et prestations d’assurance

| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025

Cotisations d’'Assurance Auto

N o 22,1 22,8 23,5 24,1 249 262 281 30,2
Evolution versement des cotisations +4,7% +3,1% +3,0% +2,6% +3,3% +5,2% +7,2% +7,5%
Prestations versées en Assurances
Auto 17,5 18,7 17,4 18,9 20,7 20,4 22,2 24,6
(incluant les frais de gestion, en milliards d’€)
Evolution versement des prestations 0% +6,8% -7,0% +86% +9,5% -1,4% +8,7% +10,8%
Nombre de sinistres automobile 8,6 8,7 6,9 8,2 8,7 8,4 8,4 8,4

(en millions)

Nombre de véhicules
4 roues assurés 42,6 43,0 43,5 44,2 44,3 44,8 45,5 46,0

(en millions / moins de 3,5t hors flottes)

Prime

moyenne
2025

Variation Variation Variation Variation
2025/2024 | 2024/2023 | 2023/2022 | 2022/2021

+2,8%

Véhicules assurés au tiers
(RC, vols, incendie, bris de glaces)

285€ +5,2% +5,4% +1,2%

601€ +6,8%

+5,4%

Tous Risques (hors assistance) +3,1% +1,4%

__..-mlllﬂ'/fMI/
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A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Taux d’'accidentologie par région/département

51 837 accidents corporels recensés en France
en 2025 (+1,5% vs 2024 avec 51 058)

Répartition du nombre d’accidents corporels ., ------ -y === -m-mmrmemeeeii e -
P ors P : AL - TOP15 des ‘
par region UDA 9 ,
(données 2024) rgue 'QQ. départements
- Nombre d'accidents recensés
1691 en 2024

Paris (75) I 4191
Seine-Saint-Denis (93) N 2640
Hauts-de-Seine (92) I 2485
Bouches-du-Rhéne (13) N 2120
Val-de-Marne (94) I 1963
Rhéne (69) I 1627
Essonne (91) I 1348
Gironde (33) N 1202
Seine-et-Marne (77) HH 1068
Nord (59) HH 1023
Val-d'Oise (95) HE 943
Pyrénées-Atlantiques (64) Il 880
Var (83) Il 866
Loire-Atlantique (44) 1IN 812
: Hérault (34) HH 798 /

__________________________________________________________

e = = = = = = = —— —————

Source : ONISR - Observatoire national interministériel de la sécurité routiére

__...mlﬂllm””
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Note 1er semestre 2026 Gi
i
oD st

Partenaires d'une industrie durable

I Véhicules Hors d’'Usage

En 2023

| 2015 | 2016 | 2017 { 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 { 2023

& ®
\ 763 Véhicules Hors d'Usage 1016 1046 1139 1572 1624 1331 1346 1168 1019

(en milliers)

;

Sites agréés Evolution du nombre de VHU -6,4% +2,9% +8,9% +38,0% +3,3% -18,0% +1,1% -13,2% -12,7%
VHU

Part des VP dans les VHU 92,6% 94,4% 91,8% 92,0% 91,9% 92,0% 91,7% 91,4% 91,1%

Part des VHU apportes par les ;g 5o, 19 705 18,79% 14,4% 14,0% 15,9% 14,4% 16,5% 18,8%

assurances
En 2023 i
Evolution Part des VHU ?:i‘gjg;‘;j +1,1pt +0,5pt -1,0pt -4,3pts -0,4pt +1,9 pts -1,5pts +2,1 pts +2,3 pts
\ 20,2 ans Part des VHU appo;t:;izﬂ:-i;: 46,6% 44,6% 45,7% 43,9% 43,6% 41,4% 46,6% 43,9% 42,6%
LR e Evolution Part des VHU particuli
des V:U pris volution Fa es I;:n ;f:nﬁ;j +0,2pt -2,0 pts +0,9pts -1,8pts -0,3pt -2,2pts +5,2pts -2,7 pts -1,3 pt
en charge

*Les données VHU communiquées par ’Ademe sont disponibles jusqu’en 2023 uniquement.

Source : ADEME ___,,,,,,;7///]}7//[/
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Note 1ler semestre 2026 @ﬁ@
Bt oSt
I Indicateurs réparation : résultats au T2-2026
Données T2-2026 +3,9% Repartition
vs T2-2025 Pidces des postes
glissants) N
Coat moyen en T2-2026

=

(12 mois glissants)

+3,8% ‘Q

Main-d'ceuvre
Cout horaire moyen

+4,1%
Colt des
réeparations

m Pieces détachées
‘ E Main-d'ceuvre totale

+4 , 7 0/0 m Ingrédients peinture

Ingrédients Peinture
Colit horaire moyen
W,

Source : SRA
Ensemble des expertises de réparation-collision
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Note 1er semestre 2026 Gi
‘ i
oD st

Partenaires d'une industrie durable

Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬁ%

I Etude 400 professionnels : Méthodologie

= L'étude a porté sur des professionnels possédant au moins une cabine de peinture.

= 402 professionnels ont été interrogés par téléphone, du 01 juillet au 24 juillet 2026.

E Exemples d’enseignes enquétées
\ 100

.concessionnaires

- [&l
\ 192

=

\ 200
QCArrossiers Représentativité en fonction des enseignes et de la répartition
géographique régions UDA

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__”””””W’
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Note 1er semestre 2026

Partenaires d'une industrie durable

GiR
automotive aftermarket
intelligence

I Vue d’ensemble du secteur sur les 6 premiers mois 2026

Flux Clients

Chiffre d’affaires

& +0,3%

Coiit moyen de la
facture collision

’ +3,4%

Source : Etude GiPA 400 professionnels

___zr!III”///,W



Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁ?@%ﬁé
Note ler semestre 2026 @ﬁpA

Equipements & Véhicules utomo tt "gﬂ rmarket

Partenaires d'une industrie durable

I Vue d’ensemble du secteur sur les 6 premiers mois 2026

o, Activité qui s’est (! =) Activité ayant
44 |e mieux comportée le plus rapporté

Pour 64% Pour 57 O/O

des professionnels, des professionnels,

Réparer des pieces

ER parer des piéces
| de carrosserie

de carrosserie

= I = B~ = el  fal

\ \ , (o) \ \ ‘ o
. 67% | 66% | 63% . 58% | 54% | 58%
" pour les RA1 pour les RA2 c:r?'g;s?esrs " pour les RA1 | pour les RA2 c:rtz;s?:rs

Parmi ces activités, quelle est celle qui, sur les 6 premiers mois de 2026, s’est le mieux comportée
et celle qui a le plus rapporté en valeur ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels J___",”””,//////////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note ler semestre 2026

GilP
automotive aftermarket
intelligence

I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026

Partenaires d'une industrie durable
Le Activité enregistrant la plus
saviez-vous? forte baisse sur
® les 6 premiers mois 2026

Bris de glaces

Le RA1l (38%) est le
circuit qui déclare le plus

en hausse l'activité
réparation sur
les 6 premiers mois 2026.

pour 40 %

elle est en baisse

2 » ¥

Hausse Stable

Débosselage sans peinture 10%

Remplacer des pieces de

. 11%
carrosserie

Réparer des piéces de carrosserie 38%
Peinture 20%

Bris de glaces 30%

Pour chacune des activités, comparativement a 2025, pouvez-vous me dire si sur les 6 premiers
mois de 2026, elles sont en termes de volume d’activité en hausse, stable ou en baisse ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

23%

63%

50%

67%

34%

Baisse

23%

26%

12%

13%

36%

&

N’en
fait
pas

44%

A

Var.
Hausse

Baisse

-13
-15

26

%36%

pour les RA1

Score sur le bris de glaces

=

2 » ¥

Hausse Stable

5%

18%

31%

25%

18%

H_....-:ﬂﬂ'!///////W

23%

58%

46%

57%

39%

Baisse

25%

24%

23%

18%

43%

b ¢

N’en
fait
pas

48%

43%

pour les RA2

A
Var.

Hausse

Baisse

-20

-6

=

=

%40%

2 » ¥

Hausse Stable

7%

20%

30%

18%

9%

20%

64%

59%

72%

51%

Baisse

24%

16%

11%

10%

40%

pour les
carrossiers

N’en
fait
pas

48%

A

Var.
Hausse

Baisse

-17

19

-31




Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026

lme

GiR

automotive aftermarket

intelligence

I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026*

6 premiers

6 premiers

6 premiers

6 premiers

GLOBAL mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
== e ]

, H ) ) i o E o
Débosselage ausse [l 25% B 15% :- 22% | B 14%
sans peinture Stable 67% 41% | 40% ; 41%

Baisse ] 8% B 24% 'l 38% /I 45%
Remplacer des Hausse [l 22% Il 25% il 21% Ll 17%
piéces de Stable 74% 64% i 68% | 62%
carrosserie Baisse || 5% B 11% ] 11% b 21%

s H 0 0 i 0 i )
Réparer des ausse [l 24% Bl 35% :- 30% : B 32%

-\ 0, 0, 1 0, 1 0,
piéces de Stable 72% 58% i 629% | 53%
carrosserie Baisse | 4% i 7% il 8% il 15%

Hausse [l 22% Bl 238% ‘Il 25% { i 20%
Peinture Stable 73% 67% i 67% | 67%
Baisse || 4% I 5% 'l 8% i B 13%
Hausse ] 10% B 14% il 17% i i} 16%
Bris de glaces Stable 69% 49% 56% 44%
Baisse [l 21% Bl 37°% 'l 27% /I 40%

Source : Etude GiPA 400 professionnels

* Résultats présentés sur la base des professionnels pratiquant cette activité

JMIMIMM




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026

lme

GiR

Partenaires d'une industrie durable
I Evolution des activites sur les 6 premiers mois 2026*
6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
RA1 mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
== [ e EmEmmm——— ]
Iﬁl i i
Débosselage Hausse | [l 23% Bl 20% E- 33% ; B 18%
sans peinture Stable 65% 41% 40% 42%
Baisse . 129% - 39% E- 27% i - 40%
Remplacer des Hausse | [l 22% H 24% ‘l 15% Ol 11%
pieéces de Stable 70% 64% i 71% | 63%
carrosserie Baisse | ] 8% B 12% | 14% b Il 26%
Réparer des Hausse | [l 25% Bl 36% Il 29% . 38%
pieces de Stable 67% 54% 66% | 50%
carrosserie Baisse | | 8% l 10% 1 5% il 12%
Hausse |l 16% Il 24% 'l 22% Il 20%
Peinture Stable 77% 72% i 73% | 67%
Baisse [| 7% | 4% ‘] 5% i B 13%
Hausse |l 14% I 22% Il 23% i Il 30%
Bris de glaces Stable 71% 50% 56% | 34%
Baisse || 15% Bl 28% 'l 21% ./l 36%

Source : Etude GiPA 400 professionnels




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026

Partenaires d'une industrie durable

lme

GiR

Source : Etude GiPA 400 professionnels

automotive aftermarket
intelligence
I Evolution des activites sur les 6 premiers mois 2026*
6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
RA2 mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
== e e ]
[=] i |
Débosselage Hausse | [l 30% B 22% il 20% i 1] 9%
sans peinture Stable 65% 26% i 419% E 449/
Baisse || 5% B 522 'l 39% I 47%
Remplacer des Hausse - 26% - 26% E- 22% i . 18%
piéces de Stable 71% 65% i 65% i 58%
carrosserie Baisse || 3% | 9% ] 13% b 24%

s H 0 0 i 0 i )
Réparer des ausse || 26% B 36% :- 26% : B 31%
piéces de Stable 72% 57% i 63% i 46%
carrosserie Baisse || 2% 1 7% il 11% (Il 23%

Hausse ||l 29% Il 24% 'l 19% { il 25%
Peinture Stable 69% 70% i 67% | 57%
Baisse || 2% l 6% ‘Wl 14% i B 18%
Hausse ] 16% B 15% il 16% il 18%
Bris de glaces Stable 82% 51% 52% 39%
Baisse | 2% - 34% E- 32% i - 43%




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁ%%’g
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

Equipements & Véhicules autemi:tt::ﬁ.-i ga::lecremarket

Partenaires d'une industrie durable

I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026*

. 6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
Carrossiers mois 2023  mois 2024 mois 2025 mois 2026
== [ e e 1
= s s

, H o ) ] ) ! o
Débosselage ausse || 24% i 8% :. 18% i B 14%
sans peinture Stable 70% 48% ! 40% ! 39%

Baisse || 7% B 24% ' 42% I 47°%
Remplacer des Hausse . 19% - 25% E- 25% i . 20%
piéces de Stable 76% 63% ] 67% | 64%
carrosserie Baisse || 4% B 11% ‘] 8% i Il 16%

, H () ) | ) i ()
Réparer des ausse | 23% Bl 33% :- 32% : Bl 30%
piéces de Stable 74% 60% | 599% i 599%
carrosserie Baisse || 3% I 7% 9% il 11%

Hausse [l 23% Bl 32% i- 29% E B 18%
Peinture Stable 73% 63% ! 64% | 72%
Baisse || 4% I 5% ‘7% | B 10%
Hausse || 5% B 11 E. 14% | l 9%
Bris de glaces Stable 61% 47% 58% | 51%
Baisse [l 33% H 22%% Il 28% I 40%

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Note ler semestre 2026 GiPA

oy oo}
I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026

Le = mg 7 - - - = mg 7 -
. Activite qui s’est le 7 Activite qui a le
- ? M ., .
saviezmvos: A‘ mieux comportée ( ) plus rapporté

Pour 64% Pour 57 O/O

des professionnels, des professionnels,

Sur le S1-2026, .' == m oo
0] GGEARS S07 LEE L8 U ' Réparer des pieces ' Réparer des pieces
1 1
1 1
1 1

poids plus significatif de la
de carrosserie de carrosserie

« réparation » vs les
carrossiers

Débosselage sans peinture 1% 2% 1% 1% 1% 1%
Remplacer des piéces de carrosserie 22% 24% 25% 33% 26% 27%
Réparer des piéces de carrosserie 67% 58% 66% 54% 63% 58%
Peinture 7% 13% 7% 7% 10% 12%
Bris de glaces 3% 3% 1% 5% 0% 2%

Parmi ces activités, quelle est celle qui, sur les 6 premiers mois 2026, s’est le mieux comportée et
celle qui a le plus rapporté en valeur ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels RS/



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬁ%
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
GLOBAL mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
; Mieux comporté 89/ 20/, 19/ 19/
Debosselage I ° | ? | ? | ?
sans peinture Plus rapport¢ I 70/ | 2% 0% | 1%
Remplacer des  "ercorc [l sen I 25% M 20% e
pieces de Plus rapporté - 41% . 249% . 21% . 28%

carrosserie

Réparer des Mieux comporte IS 490/ B 7 B 550 B 4+
pieces de Plus rapporté - 43% - 599 - 68% - 570/

carrosserie
. Mieux comporté |l 69/ 139/ 1094 99/
Peinture I ? I ° I ° I °
Plus rapporté I 8% I 11% I 8% I 11%
Bris de glaces Mieux comporté| 1% I 3% ‘ 19% | 1%
Plus rapporté ‘ 1% I 3% I 3% I 3%

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__m”,”mmW



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬁ%
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers

RA1 mois 2023  mois 2024 mois 2025  mois 2026

Iﬁl

. Mieux comporté I 12% | 2% | 2% ’ 1%
Debosselage
sans peinture Plus rapporté I 11% | 1% 0% | 2%
Remplacer des Mieux comporté - 39% . 20% . 16% . 22%
pieces de pius rapporté | | 41% B 23% B 20% B 23%

carrosserie

Réparer des Mieux comporté - 39% - 51% - 63% - 67%

pieces de pius rapporte [ 39% B 20 B oo | (I ssv
carrosserie
. Mieux comporté I 6% . 20% . 17% I 7%
Peinture
Plus rapporté I 5% . 18% I 13% I 13%
Bris de glaces Mieux comporté I 4% I 7% | 2% I 3%
Plus rapporté I 40/0 I 80/0 I 60/0 | 30/0

Source : Etude GiPA 400 professionnels

__..-mlllﬂ'//MI/
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Note ler semestre 2026 @E@A

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers

RA2 mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026

|ﬁ|

, Mieux comporté (1) (1) o, o
Débosselage B 14% | 4% 0% | 1%
sans peinture Plus rapporte I 7% | 4% 0% | 1%
Remplacer des Mieux comporté - 539, - 30% . 17% . 250/,
pieces de Plus rapporté 729 %% 24% %
RSO B X B

Réparer des Mieux comporté - 30%0 - 590/ - 7390

pieces de Plus rapporté 199/ 559% 61% - 54%
carrosserie . ? - ? - ° °
. Mi té % 49/ % 7%
Peinture ieux comporté I 390 I ) I 99/ I (1)
Plus rapporté | 29 I 5% I 10% I 7%
Bris de glaces Mieux comporté | 09%o I 3% | 1% | 1%
Plus rapporté| 09%bo I 3% I 5% I 5%

<)
2
o>

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__m”,”,//‘py//]/
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Note ler semestre 2026 @E@A

Equipements & Véhicules auton'-i:tti:ﬁ.-i ga::lec:narket

Partenaires d'une industrie durable

I Evolution des activités sur les 6 premiers mois 2026

] 6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
Carrossiers mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
=
; Mieux comporté o, 0 1% o,
Débosselage | 3% | 1% | | 1%
sans peinture Plus rapporté | | 50/ | 1% 1% | 1%
Remplacer des Mieux comporté . 26% . 249%, . 239% . 26%
pieces de Plus rapporté 250/, 200 19% 27%
carrosserie Ml 25 H 20% O ] °

Réparer des viewx comporté [ 63% B s B oo
pieces de Plus rapporté - 589% - 67% - 74%

carrosserie
. Mi té % 149 7% 10%
Peinture ieux comporté I 8% I (i} I I ()
Plus rapporté I 129% I 11% I 5% I 129%
Bris de glaces Mieux comporté| Q%o | 1% 0% 0%
Plus rapporté| 0% ‘ 1% | 1% 2%

o
Q
o

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__m”,”,//‘py//]/
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Note ler semestre 2026 @ﬁp

Equipements & Véhicules automotive aftermarket

intelligence
Partenaires d'une industrie durable

Evolution de lI'activité assurance en VOLUME
sur les 6 premiers mois 2026

2 0 des professionnels déclarent, sur les 6 premiers mois 2026 vs la méme

90 période en 2025, une activité en volume de l’'@ssurance en hausse.

Bilan 6 premiers mois de I'année ' | Bilan 6 premiers mois de I'année | Bilan 6 premiers mois de I'année
RA1 RA2 Carrossiers
609%
4906 > " 50% 52% ‘ 569% 60%

289% 30% 27% 330,

17% 17%

Hausse Stable Baisse Hausse Stable Baisse Hausse Stable Baisse
mRemboursement par assurances = Hors assurances = Remboursement par assurances =Hors assurances =mRemboursement par assurances = Hors assurances
Pour 43% des professionnels Pour 40% des professionnels Pour 46% des professionnels
interrogés, les 2 activités se sont interrogés, les 2 activités se sont interrogés, les 2 activités se sont
\ comportées de la méme maniére comportées de la méme manieére \ comportées de la méme maniere

Comparativement a 2025, pouvez-vous me dire si sur les 6 premiers mois de 2026, le nombre de
voitures traitées dans le cadre de I'assurance et du hors assurance a été...?

Source : Etude GiPA 400 professionnels BRRRSSSeSErr//



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note 1ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

Evolution de I'activité assurance en

sur les 6 premiers mois 2026

Activité assurances

6 premiers

6 premiers

VOLUME

6 premiers

6 premiers

Eg mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
= : """""""""""" ': .

Hausse . 16% - 30% il 10% E
GLOBAL Stable 80% 57% 84% |
Baisse I 4% I 13% il 6% i
Hausse . 22% - 35% EI 6% E
RA1 i ’
Stable 70% 56% : 88%:
IEI Baisse I 8% I 9% il 6% i
Hausse l 15% - 30% EI 8% i
RA2 Stable 84% 57% 85% |
Igl Baisse | 1% B 13% 1 7% i
Hausse |} 14% H 258% ‘| 13%
Carrossiers Stable 820/ i 5
3 : |
|%Q§| Baisse || 4% B 1a% E i

Source : Etude GiPA 400 professionnels




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

us - %
automotive aftermarket
intelligence

Evolution de I'activité HORS assurance en VOLUME
sur les 6 premiers mois 2026

Activité hors assurances

6 premiers

6 premiers

6 premiers

6 premiers

Eg mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
Hausse I 10% . 18% EI 11% i . 17%
GLOBAL Stable 84% 63% 82% | 57%
Baisse I 6% . 19% EI 7% E - 26%
Hausse I 5% . 17% EI 10% E I 13%
RA1 ! !
n Stable 86% 68% ; 81% | 57%
(=] Baisse I 9% . 15% EI 9% E - 30%
Hausse ||| 7% B 11% il 11% 'l 19%
RA2 Stable 939%, 68% E 84% E 52%
IQI Baisse 0% B 21 1 5% i 290
Hausse | [l 14% B 22% il 1290 Il 179%
Carrossiers Stable 80% 58% 82% | 60%
¥ i i
= Baisse ||| 6% B 20% 1 6% - I 23%

Source : Etude GiPA 400 professionnels

___MIWIIIW//M




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 %

Note ler semestre 2026 @
iIPA
automotive aftermarket

intelligence
Partenaires d'une industrie durable

Evolution de lI'activité assurance dans le CA
sur les 6 premiers mois 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
2,90/0 1,00/0 0,30/0
GLOBAL I
-0,6%
RA1 0
3,4% 2,0% 0,2%
|E| —
-1,3%
RA2 3,2% 0,3% 0,9%
I
I@I -0,5%
0,
Carrossiers _& 1,0% 0,1%
= -0,3%

Comparativement a 2025, sur les 6 premiers mois de 2026, la part de votre activité assurance
dans votre chiffre d’affaires, a-t-elle... et si oui de combien ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Note ler semestre 2026 E@A

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

Evolution de lI'activité assurance dans le CA
sur les 6 premiers mois 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
Hausse . 20% . 25% I 9% I. 21%
GLOBAL Stable 75% 63% 86% 58%
Baisse || 5% B 12% | 5% M 21%
RAL Hausse il 20% H 30% | 6% B 11%
ﬂ Stable 73% 61% 89% 64%
=] Baisse I 7% I 99, I 5% . 25%
Hausse . 16% . 19% . 19% - 29%
RA2
Stable 83% 67% 74% 53%
I;gl Baisse | 1%
Hausse . 23%
Carrossiers . 2%
.F
= Baisse I 5%

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Note 1er semestre 2026 Gi
i
oD st

Partenaires d'une industrie durable

Evolution du flux clients et du chiffre d’affaires
sur les 6 premiers mois 2026

Bilan Chiffres d’Affaires Bilan Flux clients
4 J
(e) #+0,3% g‘l’&-O,SO/o
Bilan S1-2026 - RA1 ‘ Bilan S1-2026 - RA2 Bilan S1-2026 - Carrossiers
= [=] =
529% 549

47% 49%

420/0 390/0

23% 22%

Hausse Stable Baisse Hausse Stable Baisse Hausse Stable Baisse

B Chiffre d'affaires B Flux clients B Chiffre d'affaires ®Flux clients B Chiffre d'affaires ®Flux clients

Globalement, sur les 6 premiers mois de 2026, par rapport a 2025, le nombre de clients et le chiffre
d’affaires est... ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels #”,,,W,//M////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

us - %
automotive aftermarket
intelligence

Evolution du flux clients et du chiffre d’affaires
sur les 6 premiers mois 2026

4 N
Tendance - Global
Tendance Tendance Tendance Tendance
6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois
2023 2024 2025 2026
13%
7% a9
- 1% 0,1% 0,3%
-0,2% -0,8%
k m Chiffre d'affaires = Flux de clients J
Tendance - RA1 Tendance - RA2 Tendance - Carrossiers
*
= = =
Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance Tendance
6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois 6 premiers mois
2023 2024 2025 2026 2023 2024 2025 2026 2023 2024 2025 2026
15%
1) 11%
10% 6% 3% 1o . 6% 3% .., 8% 5% ., o o
L__ 1% 0,5% 0,2% L__O /o 0,0% 1% 0,3% 0,2% 0,49,
-0,5% -1,3% -0,6%-1,0% -0,6% -0,6%

m Chiffre d'affaires ™ Flux de clients

Globalement, sur les 6 premiers mois de 2026, par rapport a 2025, le nombre de clients et le chiffre

d’affaires est... ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

m Chiffre d'affaires ™ Flux de clients

__..-mlllﬂ'//MI/

m Chiffre d'affaires

®Flux de clients




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁ%%’g
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Evolution du CA sur les 6 premiers mois 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers

Chiffre d’affaires

- mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
544 e e
(e) Hausse || 57% Bl 20% H 29% H 29
Stable 38% 529% 56% 46%
GLOBAL _
Baisse I 5% I 8% . 15% - 25%
RA1 Hausse [ 63% B 43% Hl 30% Hl 30%
n Stable 30% 51% 52% 47%
] Baisse I 7% I 6% . 18% . 23%
Hausse | [ 65% B 32% B 17% H 29%
RA2 Stable 33% 58% 68% 40%
Iﬁl Baisse | 2% J 10% B 15% I 31%
Hausse | [ 51% Bl 43% Bl 34% H 28%
Carrossiers . 45% 50% 53% 49%
.F
= Baisse I 4% I 7% l 13% . 23%

Source : Etude GiPA 400 professionnels




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 g%,%
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Evolution du flux clients sur les 6 premiers mois 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers

Flux clients

o mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
=8 [N - B 25 W 23
Stable 39% 59% 57% 51%
GLOBAL _
Baisse || 5% B 11% B 15% H 262
RA1 Hausse | [ 61% Hl 327% M 26% B 19%
ﬂ Stable 32% 54% 54% 42%
= Baisse ||| 7% B 14% B 20% Bl 39
Hausse - 65% - 25% . 17% . 25%
RA2
Stable 33% 63% 68% 52%
Iﬁl Baisse | 2% B 12% B 15% H 23
] Hausse - 50%o - 31% - 34% . 24%
Carr;)ssmrs Stable 45% 60% 53% 54%
= Baisse I 59/ I 99/ l 139% . 22%

Source : Etude GiPA 400 professionnels




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note 1ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

Evolution du colt de la facture collision
sur les 6 premiers mois de 2026

RA1 RA2 N OSS/g

| +3,4% | +3,3% L+

A

m Au-dela de -5% E Entre -5% et 0% m Stable 0% E Entre 0% et 5%

Igl RA2

|f§| Carrossiers

Globalement, sur les 6 premiers mois de 2026, par rapport a 2025, le colit moyen de votre facture
collision est... ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

H Plus de 5%
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Note ler semestre 2026 @ﬁ@

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

Evolution du colt de la facture collision
sur les 6 premiers mois de 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
6,1% 5,7%

)
2,2% 3,4%

5,2% o,
RA1 ’ 4,6% 2,4% 3,4%

4,8% 4,7%
RA2 ’ ’ 2,2% 3,3%

7,1% 6,8%

Carrossiers
=

Globalement, sur les 6 premiers mois de 2026, par rapport a 2025, le colit moyen de votre facture
collision est... ?

3,6%

2,1%

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__'m,,”mwﬂ/



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note 1ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

Evolution du colt de la facture collision
sur les 6 premiers mois de 2026

6 premiers 6 premiers 6 premiers

Colt facture

6 premiers

mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
collision i -
Hausse | [ 56°%0 B 53 I 35 Bl 45%
Stable 43% 42% 57% 50%
Baisse | 1% I 5% I 8% I 5%
Hausse | [ 55% B 52 Bl 35 B +5%
RA1 Stable 44%, 46% 59% 50%
@ Baisse | 1% | 2% I 6% I 5%
Hausse - 67% - 4290 - 28% - 429%
RA2 Stable 32% 48% 64% 54%
EI Baisse || 19 ] 10% I 8% | 4%
Hausse [ 52 B 58 Bl 38%
Carrossiers . 47% 39% 53% 50%
[@ Baisse | 1% I 3% I 99 I 5%

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Note 1er semestre 2026 G
oD st

I Cout moyen d’un sinistre

Codt
moyen
Moins de 1000€ = Entre 1000 et 1499€ = Entre 1500 et 1999€ =2000€ et plus (en € TTC)

Base ayant déclaré
un montant

Pouvez-vous me dire, quel est chez vous le colit moyen du sinistre ?

o
\é i

Source : Etude GiPA 400 professionnels J__””””,/y///////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

I Colut moyen d’un sinistre en évolution

S1 2022 S1 2023 S1 2024 S1 2025

1537 1631 1733 1810

us - %
automotive aftermarket
intelligence

S1 2026
1881

1539 1619 1772 1898

RA1

2020

1640 1720 1732
RA?2 1555

1822

1527 1632 1721 1822
Carrossiers

L=

1843

Pouvez-vous me dire, quel est chez vous le colit moyen du sinistre ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

__..-mlllﬂ'//MI/
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Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note ler semestre 2026

,f Gi,
Partenaires d'une industrie durable
I Cout moyen d’un sinistre sur une voiture electrique
$1-2025 —p Sj plus élevé,
V4 4 d p b' ? +1 7%
:€ Plus élevé 43%  24% e combien
2 point S$1-2025
Pareil 46% 57% " opoiE s
Moins élevé | 0% 0%
Ne sait pas Y 0
P 11% 19% Base: 402
RA1 RA2 Carrossiers

De combien + ? De combien + ? De combien + ?

= [=] C
S$1-2025 S$1-2025 S$1-2025

Plus élevé 399/ 31% Plus élevé 50% 24% Plus élevé 41% 21%

Pareil 5990/ 51% Pareil 359, 58% Pareil 459, 58%

Moins élevé Moins élevé Moins élevé
Ne sait pas | 290 18% Ne sait pas 1590 18% Ne sait pas 149/ 21%
Base: 100 Base: 102 Base: 200

Le coiit moyen d’un sinistre sur une voiture électrique est... ? Si plus élevé, de combien?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

__..-mlllﬂ'//M”
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Note 1er semestre 2026 @ﬁlf@
oD st

Partenaires d'une industrie durable

I Meilleure rentabilité : électrique ou thermique ?

® 3%
Le (Irg Voiture
saviez-vous? , .
électrique

Pour plus de la moitié

Voiture
thermique

41°/- €

des professionnels, la rentabilité

< g Identique
sur une électrique et une o &
thermique est identique 56% Suco: 402
Electrique | Electrique ‘ Electrique
2% Thermique 49 Thermique 4% Thermique
| 37% 40% | 439%
| |
61% 56% 53%
Identique Identique Identique

\ Base: 100 Base: 102 | Base: 200

Pour vous, la rentabilité est meilleure sur une... ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels _,r,,,,”,//‘(///////
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Note ler semestre 2026 @ﬁlf@

: R automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Nombre de jours de travail planifiés

®
Le
saviez-vous?

En moyenne,
les professionnels ont

1%

® Aucun jour de planifié
EEntre 1 et 5 jours
m Entre 6 et 15 jours

®m Plus de 15 jours

19,4 jours de travail planifiés

Base: 402
RA1 | RA2 ‘ Carrossiers
Moyenne H Moyenne 3 Moyenne
= 13,4]. =] 17,7]. L= 23,1].

18%

Base: 100 Base: 102 \ Base: 200

Combien de jours de travail avez-vous de planifiés ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels J___",”””,//////////
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Note ler semestre 2026 -

Equipements & Véhicules automotive aftermarket

intelligence
Partenaires d'une industrie durable

I Nombre de jours de travail planifiés en évolution

Nombre moyen de S1 2022 S1 2023

S1 2024 S1 2025 S1 2026
jours de travail planifie

26,1

22,5 22,4

18,2

[
©
D

Carrossiers

=

Combien de jours de travail avez-vous de planifiés ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

__..-mlllﬂ'/fMI/
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A Note 1er semestre 2026 G
oD st

Partenaires d'une industrie durable

Répartition du travail planifié entre assurance
et hors assurance

B Assurance

®
Le
saviez-vous?

8 1 0/0 du travail planifié

m Hors assurance
est du

assurance

RA2 || Carrossiers

= =

Base: 100 \ Base: 102 Base: 200

Comment se répatrtit ce travail entre la prise en charge assurance et hors assurance ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__””””,//]}W
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Note ler semestre 2026 o
1PA

automotive afte
intelligenc
Partenaires d'une industrie durable

Répartition du travail planifié dans le cadre
de I'assurance en évolution

. S1 2022 S1 2023 S1 2024 S1 2025
Poids en % S1 2026

du travail planifié dans le
cadre de I'assurance

72 81

Carrossiers

=

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Note 1er semestre 2026 Gi
‘ i
oD st

Partenaires d'une industrie durable

Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬁ%

I Délai de RDV en jours ouvrés

le ﬂ Délai moyen de RDV :
saviez-vous? 1 Nombre moyen de
1 8’ 1 jours jours ouvrés
travaillés
Ensemble [ 0
23% 18,1
ELe jour méme Entre 1 et 3 jours Entre 4 et 5 jours ®mEntre 6 et 10 jours ®EPlus de 10 jours
I-lg RA1 13,5
RA2
= 17,4
-Fﬂ .
|H| Carrossiers 16% 70% 20.7
J

Base : 402
Quel est aujourd’hui votre délai de rendez-vous en carrosserie en nombre de jours ouvrés travaillés ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__”””””W’



Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%
Note ler semestre 2026 @E@A

Equipements & Véhicules automotive aftermarket

intelligence
Partenaires d'une industrie durable

I Délai de RDV en jours ouvrés en évolution

S1 2022 S1 2023 S1 2024 S1 2025 S1 2026

30,0
23,7
17,0

18,3 18,1

29,7

RA1 22,1

E 11,8

15,8

26,3

17,3 21,5 19,9

=t =
N W
- -
H Ul

32,1
Carrossiers 19,5

=

Source : Etude GiPA 400 professionnels

__..-mlllﬂ'/fMI/



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%
Note ler semestre 2026 ﬁpﬂi\

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Recours a la cession de créance

® 180, m A eu recours a la cession
Le ﬂ o de créance
saviez-vous?

= Non ®
189%b des réparateurs déclarent ~®
avoir eu recours sur les 6 premiers mois de w
I'année a la cession de créance
Base : 402

RA1 iy RA2 "“ Carrossiers

|ﬂ|
Base: 102 \

Sur les 6 premiers mois de I’année, avez-vous eu recours a la cession de créance ?

=

Base: 100 \ Base: 200

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Note 1er semestre 2026 Gi
i
oD st

Partenaires d'une industrie durable

I Faire vivre une affaire sans agréments ?

o Oui, car vous pouvez mieux valoriser, - 30%

Le vendre vos prestations

saviez-vous? . ~ . . .
Oui, car méme si vous n'avez pas

I'agrément, les clients continuent d'aller - 419
Prés de la moitié chez vous ]
des réparateurs pense qu’une

- 1 ] - - o
carrosserie peut Vivre sans Non, c'est obligatoire 51%
agréements .
Base: 402
RA1 | | RA2 ‘ Carrossiers
= [=] =
et Oui : RO= Oui : L Oui :
44% 59% 47%
Oui i Oui P oui .
o e [ 24% g e [N 35% oo [ 31%
*iennent 38% *iennent 50% O riennent 39%
Non, obligatoire 569% Non, obligatoire 419/ Non, obligatoire 5390
Base: 100 Base: 102 Base: 200

Selon vous, une affaire de carrosserie peut-elle exister sans agréments d’assurance ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ____””,,”,;/////////



Note 1er semestre 2026
ahormarkat

Partenaires d'une industrie durable

Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 @
@nl@@&

I Difficultés en matiere de Ressources Humaines (RH)

kol ST Oui ® Oui, importantes
_Le 42%
saviez-vous? B Oui, modérées

18%

Un quart des professionnels
rencontre des difficultés
importantes en matiere
de ressources humaines

= Aucune Base: 402

Carrossiers

=

ST Oui
40%

ST Oui
42%

v

Base: 100 \' Base: 102 \ Base: 200

Rencontrez-vous des difficultés en matiere de ressources humaines ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels J,r,,,,,,,////ﬂ////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026 @ @
‘ UIFJJA
utomative shermarket

I Type de difficultés, liées aux RH, les plus rencontrées

GLOBAL RA1 RA2 Carrossiers
L | GLOBAL _ =1
saviez-evous? E @ [E]
a r ! ! T
Difficulté a 8,3 110 7,9 110 8,2 1o 8,5 1o
recruter
( oo )
20% Manque de 5,4/10 4,8/10 4,9/10 6,0/10
qualification 11% 7% 10% 13%
Manque de| {5,010 4,2 10 5,1 ro 5,3 110
\ formation adaptej 7% 4% 7% 8%
Tu rnltl)vef 3,4 /10 3,2 1o 3,1 1o 3,7 110
eieve 1% 4% 0% 0%

Base: rencontrent des difficultés RH

Question posée a ceux ayant des difficultés RH : Pouvez-vous me dire votre niveau de difficulté a I’aide d’une note
de 1 a 10, pour chacune des difficultés suivantes ? Et quelle est la principale selon vous ? i

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__”””””W’



Note ler semestre 2026 G
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Partenaires d'une industrie durable

Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 @ ﬁgﬁ%ié

IAppréciation sur la gestion des ressources humaines

@
Cela s’améliore Le
saviez-vous?

Pour la moitié des RA2 et

C’est de pire en pire Carro§siers, la gestion des RH,
c’'est de pire en pire !

50% 51%

Ni I'un, ni RA1l RA2 Carrossier

I'autre @ Igll T‘Q

Base : 402

Globalement, pour la gestion des ressources humaines, vous diriez...?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__””””,//]}W



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

GiR
automotive aftermarket
intelligence

I Formation et motivation des jeunes carrossiers

% Oui

Base: 402

RA1l

Carrossiers

L=

Bien formés

Motivés par leur travail

Bien formés

Motivés par leur travail

Bien formés

Motivés par leur travail

Bien formés

Motivés par leur travail

Direz-vous que les jeunes qui arrivent sont ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

32%

26%
Le
saviez-vous?

41%

i3

349%

I oo Seuls 32% des
professionnels déclarent
_ 25% que les jeunes qui arrivent
sont bien formés !
C’est une baisse
_ 290/ de 9 points en 2 ans !

___zrflllff////W



Barométre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%

, Note ler semestre 2026 Gi2A
Formation et motivation des jeunes carrossiers
en évolution
Arrivent bien formeés
54% 52%
419% 419% S1 2024
32% 30% 299 299
. . . . mS1 2026
Global RA1 RA2 Carrossiers
Arrivent motivés
599% 530
S1 2024
28%
. - - mS1 2026
Global RA1 RA2 Carrossiers

Direz-vous que les jeunes qui arrivent sont ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

__..-mlllﬂ'/fMI/



Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%ié
Note ler semestre 2026 @ﬁp

z i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Effectif des ateliers en carrossiers/peintres

1 a 2 carrossiers/peintres

&
Le
saviez-vous? qrg ® 3 3 4 carrossiers/peintres
m5 a 6 carrossiers/peintres
=l moyenne, m 7 carrossiers/peintres et plus
les professionnels ont

3,8 carrossiers/peintres Base: 402

RA1 | RA2 ‘ Carrossiers
.F
Igl Moyenne I@I Moyenne = Moyenne
4,5 Q 2,5 4,2
Base: 100 Base: 102 \ Base: 200

Combien d’effectif, de salariés compte votre entreprise pour I’activité carrosserie/peinture ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels _,1:111)7///:7//////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

k simfeu dhoermai’
I Effectif des ateliers en carrossiers/peintres en évolution

Effectif moyen S1 2023 S1 2024 S1 2026

3,8

4,5

Carrossiers 4,2 4,5

=

N
-
Ul
N
-
W
& N
- -
N Ul

Source : Etude GiPA 400 professionnels _____mlll”/lW



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%
Note 1ler semestre 2026 O/A

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

Zoom chez les carrossiers :
Age du patron de la carrosserie

Moyenne
49,3 ans
Carrossiers m Moins de 35 ans
5 m 35-49 ans
=
m50-60 ans

H Plus de 60 ans

~Jt Faisant partie d'un réseau

Moyenne
de carrosserie 50,2 ans
Base: 200 carrossiers Carrossier indépendant 1kl 399, 79/ 47,0 ans

Pouvez-vous me donner I’dge du patron de la carrosserie?

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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Note 1er semestre 2026 Gi
i
oD st

Partenaires d'une industrie durable

I Nouvelles technologies et impact sur leur activité

m Tres fort impact Impact modéré mFaible impact ®Aucun impact

Le

iez- 2
Base : 402

Un professionnel

sur 5 déclare que
16%
les nouvelles &=

technologies ont

un impact fort sur
leur activité G

Quel est I'impact des nouvelles technologies automobiles sur votre activité ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels J__””””,/y///////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026

Note ler semestre 2026

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

H
GilP
automotive aftermarket
intelligence

@ﬁgﬁ%ié

I Principaux impacts des nouvelles technologies

=

Allongement des temps de
réparation

Complexité de la réparation

Former les équipes

Besoin d’investissements
de matériels

Et pour vous, quels sont les 2 principaux impacts parmi ceux que je vais vous citer ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels

_._.-rrfllI”//MI/

Complexité de la réparation 67%
Allongement des temps de
gemen o <mP 62%
reparation
Former les équipes 37%
Besoin d’investissements de
7 = o "
matériels 34% Base: 402
RA2 Carrossiers
£
I@I =
819% Complexité de la réparation 63% Complexité de la réparation 739%
61% Allongement des temps de 589/ Allongement des temps de 549/
o réparation o réparation o
G Besoin d’investissements
Former les équipes 479%0 de matériels 4290
B indi ti t a4
esoin d'investissements By 30/ Former les équipes [l 32%
Base: 100 Base: 102 Base: 200




Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Process pour le réglage des ADAS

@
Le
saviez-vous?

Pres d’un carrossier sur
deux ne fait pas par lui-

mVous avez le matériel et vous le
faites vous-méme

mVous le sous-traitez a un autre
collegue carrossier

méme les recalibrages et mVous le sous-traitez au

les réinitialisations concessionnaire Base: 402
RA1 ) | RA2 Carrossiers
S12024 S12024 S12024
ISI 95% |@| 88%

Z] 0/0

=
N

Base: 100 \ Base: 102

Base: 200

Pour le rééquilibrage des caméras, la réinitialisation des capteurs défauts des voitures,
comment procédez-vous ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__m”,”,//]];(/ﬂ/
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Note 1ler semestre 2026 O/A

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Recours a I'IA dans le cadre de leur activite

@
Le *
saviez-vous?
a +
m Utilise I'TIA
Prés d’un quart I
des professionnels utilise = Non
I'Intelligence Artificielle Base: 402
Carrossiers
=
Base: 100 \ Base: 102 ‘ \ Base: 200

Utilisez-vous l’intelligence artificielle dans le cadre de votre activité ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels R/



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 @
GUFJA

Note ler semestre 2026
sutomotive aftermarket

Partenaires d'une industrie durable

I Identification des taches avec utilisation d'IA

Faire des devis en fonction du diagnostic des dégats 5890

Faire des diagnostics sur le sinistre 30%
* Ai’des pour la rép‘aratiop (temps, _techniques de 220/,
* debosselage) et a la peinture (teinte...)
A n Faire des expertises a distance 129%
|

Faire des taches administratives, secrétariat 9906

Gestion des plannings des collaborateurs 5%
Autre (marketing, classement photos...) 13%

Base: 91

Question posée a ceux utilisant I’lA : Pouvez-vous me dire pour quels types d’usage ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__'m,,”mwﬂ/
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Note 1er semestre 2026
o bl

Partenaires d'une industrie durable

Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 @ ﬁ%%%
GiRPA

I Importance des formations sur I'IA

Le - 3790 des professionnels trouvent
saviez-vous? - - = 7
indispensable des formations sur I'IA

m Oui tout a fait d'accord Oui, plutot d'accord m Non

Ensemble 63%

Base: 402

=
[&] ra2

7 .
| z_e_s| Carrossiers

Vous parait-il indispensable que des formations soient proposées sur l’intelligence artificielle ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels J,,,,,,,,,,,///y//



Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 @ ﬁgﬁ%ié

Note ler semestre 2026 G B
=
e eiganea

Partenaires d'une industrie durable

Carrossiers et éco responsabilite :
Réduction empreinte Carbonne

m A mis en place en vue de la réduction de I'empreinte carbone
Non, mais vous comptez le faire

- ENon
Carrossiers
|T‘Q| Tri et recyclage des déchets

Mise en avant de la réparation plutot
que le remplacement

@ll Réduction de consomation d'énergie

Utilisation de peinture ou produits
écoresponsables

Base: 200 carrossiers Mise en avant des piéces d'occasion

Pour réduire votre empreinte carbone, avez-vous mis en place... ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ____””””,//W



Note ler semestre 2026
oD st

Partenaires d'une industrie durable

Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 @ ﬁ%%’g
o

Carrossiers et éco responsabilite :
Actions pour réduire impact Carbonne et rentabilité

Carrossiers
=

Ni I'un ni
I'autre

@ Ensemble 37% 17% 46%
=g
&

Selon vous, la mise en place de ces actions a un impact... sur votre rentabilité ?

Positif Négatif

Base: 200 carrossiers

Source : Etude GiPA 400 professionnels __MIMIW



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁg@%
Note ler semestre 2026 @ﬁ@

A i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

Carrossiers et éco responsabilite :
Intérét pour un label éco-responsable

ST Intéressé
27%

>

B Trés intéressé

Carrossiers

=
5 A
=

Base: 200 carrossiers

m Intéressé
® Ni lI'un, ni l'autre
m Peu intéressé

m Pas du tout intéressé

Seriez-vous intéressé par une certification ou un label « entreprise éco-responsable » ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels ‘__'m,,”mwﬂ/



Note ler semestre 2026 3

Partenaires d'une industrie durable

Barometre FFC Carrosserie réparation 2026 @ ﬁgﬂ%

Carrossiers et leur métier :
— Recommandation du meétier de carrossier

Note moyenne 6,8 l‘
Carrossiers

=

® Forte recommandation : notes de 9-10
® Recommandation : notes de 7-8
Neutres : notes de 5-6

m Faible a une non recommandation :
notes de 1-4

oA

Base: 200 carrossiers

A l'aide d’une note de 1 a 10, recommanderiez-vous a vos amis, famille de faire votre métier de carrossier ?

Source : Etude GiPA 400 professionnels
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P

Note ler semestre 2026 Gi
2,
automotive aftermarket

intelligence
Partenaires d'une industrie durable

I Barometre de confiance pour les 3 prochains mois

Le
saviez-vous?
gl o)
O ¢
@) c |\
| o W
; (o)
30% carrossiers sont \ 8 1 /O
tres confiants pour de professionnels
les 3 prochains mois confiants
ST
mTrés inquiet Un peu inquiet m Plutot confiant ®m Tout a fait confiant CONFIANCE
|&| RA1 60% 18% 78%
[&] raz 79%
|”@| Carrossiers 84%
Base: 402

Quant a votre activité pour les trois prochains mois, vous étes...?

Source : Etude GiPA 400 professionnels #”,,,W,//M////



Barometre FFC Carrosserie réparation 2026
Note 1ler semestre 2026

G
automotive aftermarket
intelligence

Equipements & Véhicules

Partenaires d'une industrie durable

I Barometre de confiance pour les 3 prochains mois

CE DU
W Sés . . . .
Q\V Q, 6 premiers 6 premiers 6 premiers 6 premiers
S < mois 2023 mois 2024 mois 2025 mois 2026
© A U I I I
ST Confiantt 89 % . 186%  186% | 81%
Tout & fait confiant I 42% | . 38% || 34% L { 24%
GLOBAL Plutét confiant NN 47% | (EEEEEN 48% | EEEEEE 51c | |EEEEE 57%
Un peu inquiet ll 9% il 12% i il 14% i il 15%
Trés inquiet | 29 2% il 1% i1 4%
RA1 or Confiant‘; 94% 593% 86% 78%
Tout & fait confiant Il 35% I 43% i /Il 15% /Il 18%
n Plutét confiant [N 59°% | [N 50% N 71% | I 60%
=] Un peu inquiet | 4% LW 7% | H 14% | 21%
Trés inquiet] 2% L1 0% | 0% 1l 1%
196% | 186% | 184% . 179%
RA2 ST ConfianqI i i i i i
Tout a fait confiant; [l 61 % ] 'l 29% ] 'l 31% | Bl 20%
IQI Plutdt confiant, I 35% | I 57° | (EEEEE 53% | EEEE 59%
— Un peu inquieﬂll 39 i il 10% i i- 149% i Il 16%
Trés inquiet| 1% i1 4% i il 2% ] 1 5%
Carrossiers _183% L 183% . 186% . 184%
ST Confiantt I ! ] ! ]
5 Tout  fait confiant! I 36% | 40% | 46% | | 30%
= Plutst confiant I 47% | EENEN 43% | (EEEEN 40% | EEEEEEN 54%
Un peu inquiet [l 14% i il 15% i 1l 13% i il 12%
Trés inquiet | 3% i P |

Source : Etude GiPA 400 professionnels




Baromeétre FFC Carrosserie réparation 2026 ﬁgﬂ%ié
Note ler semestre 2026 @ﬁp

z i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Barometre de confiance pour les 3 prochains mois

-s=-Ensemble -==RA1 RA2 -=-Carrossier
100%

% de confiants pour les 3 prochains mois
90% / i
o i
80% 79% E
75 e L 78% :
saviez-vous? | !
74% L 7 - i
0 S1 2026 montre une degradation -
70% . - . !
du niveau de confiance des professionnels vs |
69% S1 2025, notamment les RA1 (-8pts) i
60% ;
S1-2022 S1-2023 S1-2024 S1-2025 1 $1-2026 !

Source : Etude GiPA 400 professionnels BRRSISSeSE
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Note ler semestre 2026 @ﬁp

z i automotive aftermarket
Equipements & Véhicules intelligence

Partenaires d'une industrie durable

I Barometre de confiance pour les 3 prochains mois

% de confiants pour les 3 prochains mois

=E=Ensemble =B=-RA1 RA2 =8=-Carrossier e .

100% | |
90% | |
+ 84% !

810/0 ' ] '

80%  81% i m81%:
0 : - |

80% | sgop |

70% | i
) ! |

Le 1 :

60% saviez-vous? w ! |
0 = 5
>0% Le RA1 affiche un niveau de confiance i
le plus bas de puis 2020 ! : :

40% |
30% i |

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

| $1-2026

Source : Etude GiPA 400 professionnels BRRSISSeSE
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400 professionnels de la carrosserie




